
ДОГОВОР № 00000683 об оказании платных медицинских услуг

г. Ростов-на-Дону 22.01.2026 г.
Иванов  Иван  Иваныч,  именуем____  в  дальнейшем  «Заказчик»  («Потребитель»),  с  одной  стороны,  и  Общество  с
ограниченной  ответственностью  «Медицинский  центр  Медина»,  зарегистрированное  в  установленном  порядке
(свидетельство  №   от  24.03.2021  Межрайонной  инспекцией  Федеральной  налоговой  службы  №  24  по  Ростовской
области,  территориальный  участок  6168  по  Советскому  району  г.  Ростова-на-Дон),  именуемое  в  дальнейшем
«Исполнитель»,  в  лице  директора  Шогенова  Залина  Хазреталиевна,  действующего  на  основании  лицензии
№Л041-01050-6/00382038  от  18.02.2022  г.,  дата  окончания  действия  бессрочно,  на  осуществление  медицинской
деятельности,  выданной  Министерством  здравоохранения  Ростовской  области,  с  другой  стороны,  вместе  также
именуемые «Стороны», заключили настоящий Договор о нижеследующем:

1.ПРЕДМЕТ ДОГОВОРА
Исполнитель обязуется по заданию Заказчика оказать «Потребителю» Иванов Иван Иваныч, адрес: 
г Ростов-на-Дону оказать следующие медицинские услуги:

Артикул Наименование
Количест

во Цена Скидка Сумма

1

Прием (осмотр, консультация) 
врача - сердечно-сосудистого 

хирурга первичный 1 3 000 3 000
Итого: 3 000
А  Заказчик   обязуется  оплатить  Исполнителю  их  цену  в  размере,  порядке  и  сроки,  установленные  настоящим
Договором.

2. УСЛОВИЯ И СРОКИ ОЖИДАНИЯ УСЛУГ
2.1.  Исполнитель  оказывает  услуги  по  месту  своего  нахождения  по  адресу:  344018,  Ростовская  область,  г.
Ростов-на-Дону,  пер.  Халтуринский,  №206в/106,  комната  1,2,3,4,5,6,7,  нежилое  помещение  №4,  в  соответствии  с
действующим законодательством и лицензиями на осуществление медицинской деятельности.
2.2. Услуги оказываются по предварительной записи в соответствии с режимом работы Исполнителя.
2.3.  Услуги,  предусмотренные  настоящим  договором,  оказываются  Исполнителем  в  сроки  определяемые   режимом
работы  Исполнителя  и  не  могут  превышать  сроков,  установленых  нормативно-правовыми  актами  РФ.

2.4.  Исполнитель  оказывает  услуги  самостоятельно  или  с  привлечением  третьих  лиц.  Привлечение  третьих  лиц
Исполнителем  к  оказанию  услуг  допускается  с  согласия  Потребителя,  при  условии  наличия  у  третьего  лица
соответствующего разрешения на осуществление медицинской деятельности и специалистов. При привлечении третьих
лиц  Исполнитель  доводит  до  сведения  Заказчика  и  Потребителя  всю  необходимую  информацию  о  третьем  лице,  а
также информацию о времени и месте оказания услуг.

3. ПРАВА И ОБЯЗАННОСТИ СТОРОН
3.1. Исполнитель обязан:
3.1.1.  Обеспечить  Заказчика  и  Потребителя  бесплатной,  доступной  и  достоверной  информацией,  об  Исполнителе  и
услугах  в  соответствии  с  Законом  Российской  Федерации  "О  защите  прав  потребителей"  и  Постановлением
Правительства  РФ  от  11.05.2023  №  736  путем  размещения  ее  на  сайте  Исполнителя  в  сети  "Интернет",   а  также  на
информационных стендах (стойках).
3.1.2. В установленный Договором срок оказать Потребителю услуги, в согласованном объеме.
3.1.3. Обеспечить надлежащий уровень качества оказания услуг.
3.1.4. Давать при необходимости по просьбе Заказчика и Потребителя  разъяснения о ходе оказания услуг.
3.1.5.  Предоставить   по  запросу  Потребителя возможность  ознакомиться  с  медицинской  документацией,  отражающей
его состояние здоровья, а также по запросу выдать ее копии.
3.1.6.  Не  передавать  и  не  показывать  третьим  лицам,  находящуюся  у  Исполнителя  документацию,  отражающую
состояние  здоровья  Потребителя,  а  так  же  сведения,  полученные  при  его  обследовании  и  лечении  за  исключением
случаев предусмотренных п.3.3.3. Договора и законодательством РФ.
3.2. Потребитель обязан:
3.2.1.  Являться  по  адресу  Исполнителя  для  получения  услуг  в  соответствии  с  условиями  настоящего  Договора  в
назначенное время.
3.2.2. По запросу Исполнителя предоставлять всю необходимую информацию о состоянии своего здоровья (сведения о
перенесенных  травмах,  операциях,  хронических  заболеваниях,  противопоказаниях,  особенностях  организма,
результаты  ранее  выполненных  исследований  и  т.д.),  а  также  точно  выполнять  назначения  и  рекомендации
Исполнителя, направленные на обеспечение своевременного и качественного оказания услуг.
3.3. Исполнитель имеет право:
3.3.1.  Получать  от  Потребителя   информацию  (в  том  числе  перечисленную  в  п.3.2.2  Договора),  необходимую  для
выполнения  своих  обязательств  по  настоящему  Договору.  В  случае  не  предоставления  (неполного  предоставления)
Потребителем информации либо предоставлении недостоверной информации Исполнитель имеет право приостановить
исполнение своих обязательств по настоящему Договору до представления необходимой информации.
3.3.2.  Отказаться  от  исполнения  своих  обязательств  по  договору  полностью  или  частично  и  потребовать  полного
возмещения  убытков  в  случае  несоблюдения  Потребителем   указаний  (рекомендаций)  Исполнителя  (медицинского
работника, предоставляющего платную медицинскую услугу),  назначенного режима лечения.
3.3.3.  Привлекать  при  оказании услуг  по  настоящему Договору  иные медицинские  учреждения и  специалистов,  в  том
числе предоставлять им необходимые сведения о состоянии здоровья Потребителя.



3.3.4.  В  случае  возникновения  неотложных  состояний  самостоятельно  определять  объем  исследований  и
вмешательств, необходимых для установления диагноза, обследования и оказания медицинской помощи Потребителю.
3.4. Потребитель имеет право:
3.4.1. На предоставление информации в соответствии с п. 3.1.1. настоящего Договора.
3.4.2. Получать услуги в согласованные сроки, качестве и объеме.
3.4.3.  На  ознакомление  с  медицинской  документацией,  отражающей  состояние  его  здоровья  (в  том  числе  получение
заверенных копий).
3.4.4. На получение в доступной форме разъяснений информации о состоянии своего здоровья.
3.4.5. Предъявлять требования: о возмещении убытков, причиненных неисполнением или ненадлежащим исполнением
условий  Договора,  о  возмещении  ущерба  в  случае  причинения  вреда  здоровью  и  жизни,  а  также  о  компенсации  за
причинение морального вреда в соответствии с законодательством Российской Федерации.
3.4.6. Отказаться от получения услуги.
3.5 Заказчик имеет право:
3.5.1. В любое время проверять ход и качество услуг, оказываемых Исполнителем, не вмешиваясь в его деятельность.
3.5.2.  В  случае  нарушения  сроков  оказания  услуг  по  своему  выбору:  назначить  Исполнителю  новый  срок,  поручить
оказание  услуги  третьим  лицам  за  разумную  цену  или  выполнить  ее  своими  силами  и  потребовать  от  Исполнителя
возмещения  понесенных  расходов,  потребовать  уменьшения  цены  за  оказание  услуги,  отказаться  от  исполнения
договора.  В случае обнаружения недостатков оказанных услуг  предъявить Исполнителю требования в соответствии с
законодательством о защите прав потребителей.
3.5.3.  В  случае  отказа  Потребителя  от  услуги,  получить  обратно  оплаченную  сумму,  при  условии  возмещения
Исполнителю фактически понесенных им расходов, связанных с оказанием услуги.
3.6. Заказчик обязан:
3.6.1. Оплачивать услуги Исполнителя в порядке, сроки и на условиях, которые установлены настоящим Договором.

4. ПОРЯДОК СДАЧИ-ПРИЕМКИ УСЛУГ
4.1.  Факты  оказания  услуг  предусмотренных  настоящим  Договором  подтверждаются  медицинской  документацией
Потребителя, ведение которой осуществляется Исполнителем.
4.2.  Оказанные  по  настоящему  Договору  услуги  считаются  принятыми  Заказчиком  и  Потребителем,  при  условии
отсутствия  с  их  стороны  мотивированных  претензий.  Претензия  Заказчика  или  Потребителя  к  оказанным  услугам
направляются Исполнителю в письменной форме.

5. ПОРЯДОК РАСЧЕТОВ, ЦЕНА ДОГОВОРА
5.1. Цена договора определяется путем суммирования цен за каждую услугу, без НДС. Цены на услуги по настоящему
Договору  устанавливаются  в  рублях  согласно  утвержденному  прейскуранту,  действующему  на  момент  заключения
Договора.
5.2.  Оплата  услуг  осуществляется  путем  предоплаты  в  размере  100% наличными  денежными  средствами   в  течение
1(одного)  рабочего  дня  после  подписания  договора  или  в  безналичном  порядке  на  счет,  указанный  в  разделе  9
Договора.
5.3.  Датой  оплаты  услуг  наличными  денежными  средствами,  считается  дата  внесения  денежных  средств  в  кассу
Исполнителя  либо  платежному  агенту  (субагенту),  осуществляющему  деятельность  по  приему  платежей  физических
лиц. Датой оплаты услуг в безналичном порядке (путем перевода), считается дата внесения Заказчиком (Потребителем)
наличных  денежных  средств  кредитной  организации  либо  банковскому  платежному  агенту  (субагенту),
осуществляющим деятельность в соответствии с законодательством Российской Федерации о национальной платежной
системе.  Датой  оплаты  услуг  в  безналичном  порядке  (путем  перевода),  также  считается  дата  подтверждения
исполнения перевода обслуживающей Заказчика (Потребителя) кредитной организацией.
5.4. В случае отказа Потребителя от получения услуги Исполнитель возвращает Заказчику деньги (с учетом положений
п.3.5.3.  Договора)  через свою кассу в  течение 1 (одного)  рабочего дня или на расчетный счет заказчика указанного в
заявлении  в  течении  10  (десяти)  рабочих  дней  с  момента  подачи  Потребителем  заявления  об  отказе  от  получения
услуги.
5.5.  В случае невозможности исполнения услуг(и),  возникшей по вине Потребителя,  услуга(и)  подлежит (-ат)  оплате в
полном объеме.
5.6. В случае когда невозможность исполнения услуг(и) возникла по обстоятельствам, за которые ни одна из сторон не
отвечает, Потребитель возмещает Исполнителю фактически понесенные расходы.

6. ОТВЕТСТВЕННОСТЬ СТОРОН
6.1.  Исполнитель  несет  ответственность  перед  Заказчиком  и  Потребителем  за  неисполнение  или  ненадлежащее
исполнение  условий  настоящего  Договора,  а  также  ответственность  предусмотренную  законодательством  о  защите
прав потребителей.
6.2. Ни одна из Сторон не будет нести ответственность за полное или частичное неисполнение другой стороной своих
обязанностей,  если  неисполнение  будет  являться  следствием  обстоятельств  непреодолимой  силы,  таких,  как  пожар,
наводнение,  землетрясение   и  другие  стихийные  бедствия  или  другие  обстоятельства,  находящиеся  вне  контроля
Сторон, препятствующие выполнению настоящего Договора, возникшие после заключения Договора, а также по иным
основаниям, предусмотренным законом.
Если  любое  из  таких  обстоятельств  непосредственно  повлияло  на  неисполнение  обязательства  в  срок,  указанный  в
Договоре, то этот срок соразмерно отодвигается на время действия соответствующего обстоятельства.
6.3.  Сторона,  для  которой  сделалось  невозможным  исполнение  обязательств  по  Договору,  обязана  не  позднее  1
(одного) дня с момента их наступления и прекращения в письменной форме уведомить другую Сторону о наступлении,
предполагаемом сроке действия и прекращении вышеуказанных обстоятельств.



6.4.  Исполнитель  освобождается  от  ответственности,  если  докажет,  что  вред  Потребителю  причинен  вследствие
непреодолимой  силы  или  нарушения  им   указаний  (рекомендаций)  Исполнителя  (медицинского  работника,
предоставляющего платную медицинскую услугу) и назначенного режима лечения.

7. ПОРЯДОК РАССМОТРЕНИЯ СПОРОВ
7.1.  Все  споры,  претензии  и  разногласия,  возникающие  между  Сторонами  в  процессе  исполнения  Договора,  могут
разрешаться путем переговоров.
7.2.  При  не  урегулировании   в  процессе  переговоров  спорных  вопросов  споры  подлежат  рассмотрению  в  судебном
порядке в соответствии с действующим законодательством РФ.

8. СРОК ДЕЙСТВИЯ ДОГОВОРА
8.1. Настоящий Договор действует в течение 1(одного) месяца с момента его подписания.
8.2. Настоящий Договор может быть расторгнут или изменен по обоюдному согласию Сторон или в судебном порядке в
соответствии с действующим законодательством РФ.
8.3.  Все  изменения  и  дополнения  к  настоящему  Договору,  а  также  его  расторжение  считаются  действительными  при
условии,  если  они  совершены  в  письменной  форме  и  подписаны  уполномоченными  на  то  представителями  обеих
Сторон.
8.4. В случае отказа Потребителя после заключения договора от получения медицинских услуг договор расторгается.

9. ИНЫЕ УСЛОВИЯ
9.1.  Все  дополнительные  соглашения  Сторон,  акты  и  иные  приложения  к  настоящему  Договору,  подписываемые
Сторонами при исполнении настоящего Договора, являются его неотъемлемой частью.
9.2. Настоящий Договор составлен и подписан в __ (____) экземплярах, имеющих одинаковую юридическую силу.
9.3. Стороны обязуются хранить в тайне лечебную, финансовую и иную конфиденциальную информацию, полученную
от другой Стороны при исполнении настоящего Договора.
9.4.  Заключая  настоящий  Договор  Потребитель  (Заказчик)  подтверждает,  что  ему  предоставлена  в  доступной  форме
информация о возможности получения соответствующих видов и объемов медицинской помощи без взимания платы в
рамках  программы  государственных  гарантий  бесплатного  оказания  гражданам  медицинской  помощи  и
территориальной программы государственных гарантий бесплатного оказания гражданам медицинской помощи.
9.5. Заключая настоящий Договор Потребитель (Заказчик) уведомлен, о том что граждане, находящиеся на лечении, в
соответствии  с  Федеральным  законом  "Об  основах  охраны  здоровья  граждан  в  Российской  Федерации"  обязаны
соблюдать  режим  лечения,  в  том  числе  определенный  на  период  их  временной  нетрудоспособности,  и  правила
поведения пациента в структурных подразделениях Исполнителя в которых пациент получает медицинскую помощь.
9.6.  Заключая  настоящий  Договор  Потребитель  (Заказчик)  подтверждает,  что  ему  предоставлена  в  доступной  форме
вся необходимая информация об услугах оказываемых  по настоящему Договору и Исполнителе.
9.7.  При  необходимости  Потребителю  могут  быть  оказаны  дополнительные  медицинские  услуги  условия
предостовления которых, определяются на основании отдельного договора.
9.8. По вопросам не урегулированным настоящим Договором стороны руководствуются действующим законодательством.

Заказчик Исполнитель
Иванов Иван Иваныч Исполнитель: ООО «Медцентр Медина»
01.01.2000 344058, г. Ростов-на-Дону, пр-кт. Стачки, д.193/2, кв.65
г Ростов-на-Дону р/с: 40702810552090047110

к/с: 30101810600000000602
БИК 046015602
ИНН 6168113848, КПП 616801001
ОКТМО 60701000, ОКПО , ОГРН 1216100007947
Тел.: 89910886088

Заказчик ("Потребитель"): Директор ООО "Медицинский центр Медина":

Иванов Иван Иваныч Шогенова Залина Хазреталиевна
(подпись) (расшифровка подписи) (подпись) (расшифровка подписи)


